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положение

О КОНФЛИКТНОЙКОМИССИИ

муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение
детский сад комбинированного вида ль 13 < < Колобою>

п.Притеречный Моздокского района
Республика Северная Осетия ­ Алания



1. оБщиЕ положЕния
1.1. Коlrdlликтная (апелляционная) комиссия муниципального

бrоджетного !о.] tкольного образовательного учре} кдения ­ детского сада ,ц
1 З < КолОбсlк> >  ri,l IритеРечногО N4оздоксКого райоНа РСО ­ длания (далее
доУ ЛЪ 1З t со:J.li] ется на определенный срок для решения спорных вопросов,
относящихся к ii'ГТеСТ&Щии, выполнения фl.нкшиональных обязанностей,
соблюдения прltrзил оТ и ТБ, инструктажей доу, графика учета рабочего
времени.

1.2. Kol rll,тиктная коN,lиссия создае.гся приказом по !ОУ лля
рассNlотреi l i{ я L. ]  i i фjIиктных сит)/ациri N,{ eilij ly LIленами кол.цектива" Число
членов KON{ i,lCCi,i] l нечетное, но FIe менее трех. Прелселателем коN,{ иссии
назначаетсrI  р\ i} ­,,l)водитель доУ или его заNIес.гитель.

l.з. Коlit] lликтная комиссия в своей деятельности руководствуется
ФедеральНЬlМ l] i: ; toHa Российской Федерацт.lи } ф 27з­Фз oi 29.12.2012 r < об
образованI ,i t{  в l'ilссийской Федерации)), Приказом N4инистерства
образованI ,1я и illVки РФ от з0.0в.2013 п J\Ъ 10i4 (об утверждении порядка
организацL] l{  и i)сущеСТвления образовательной деятельности по основным
образовате,iI  ьLi I э ] ,\ {  ПРОГРамN{ ам дошкопъного образоtsанияD, Уставом
Учреritденrtя.

| .4. Тр\  i llвым кодексом РФ, Уставолл l{ OY лъ з6­р. Коллективным
договорОм. Пр;,lt lllламИ внYтреннего трудового распорядка и Трудовыпл
договороN,{  с с() j ,j)удником.

2. ЗАДАЧИ И ФУНКЦИИ КОНФЛИКТНОЙ КОМИССИИ
2.| . остrовной задачей конфликтной коми саииявляется разрешение

конфликтной ситуации следующих систем :

­ со,гр\ /дttик 
­ 

сотрудник;
­ со,гр\ j] ] tик 

­ 
ребенок;

­ СО ГР\ 'j]  rl LlK 
­ 

РОДИТеЛЪ;
­ р().] (иl,( ] ] ) 

­­ ребенок
путеNI  дока JaTc. l ьного разъяснения принятия оптимального варианта решения
В ка} I iдом конк1­1g,рцом случае.

2.2, Ксriфликтная ко* lиссия llрини',{ ает к рассмотрению заявление в
письNIенНо\ {  вr{  ,. от сотрудЕIика, родителя или иного заинтересованного лица
при вознИК] IоВl, iii4и оI Iределенного несогласия со сло)I tившейся ситуацией.

2,з. Кг,r,iilликтнаЯ комиссия рассN,{ ЕrгрI { ваеТ вQпросы:
­ несоlfтаси. с ] ­.){ шениеN,I  col]eTa ДоУ;
­ несогласие с 1­i­'lшеI lием педагогического совета;
­ несогласI ,1r]  с 1 i_,IпениеN,{  аттестационной коN,Iл{ ссии;
­ несогласи. с ]  

] i]  ILIеHиеN,I  ГIрофсоюзного ко] \ Iи.гета;
­ объективI ­'оR]  () l,ношения к воспитанника\ {  по их
роди"гелей, col,i .,ilников;
­ внут,ренt] сго i,i ; i iфликта N{ ежду сотр} цникаN,{ I .I , создавшегося в резуJIьтате
несоблюДеI lиr{ , llавиit BнyтpeнHeгo трудового распорядка, Коллективного
договора, dll.HK : Iона_f,ьных обязанностей и иI Iс.tрyкций по оТ и ТБ;

просьбе или просъбе



­ ИНДИВИД\ 'аЛЬil] ,1е ВОГlРОСЫ, ВОЗНИКаЮЩИе ] \ { еЖЛУ РОДИТеЛЯМИ И СОТРУДНИКаМИ

ДоУ;
­ вывода из спи:] l;ов воспитанников ЩОУ в связи с несоблюдением

роди,гельс liого . ii)говора,
) / , П,l:* ,, , l{ ОЩГОТОВКИ ПРОеКТа РеШеНИЯ КОN{ ИССИЯ ИСПОЛЬЗУеТ

раз_ц1.1чные j  ipiil )i]ые докуN,IеI I ты. инфорN,iаrIион] ] ую и справочную литераryрy'
обраrцается к сliaциалистам, в компетенции которых находится

рассN{ атри I ] aeN,t 1,]  ii вопрос.

3 1 n,, : ,,,f,?тз# :,# "* жfrff:хjir: ,] :# ,} н* rся к ее

коN{ гlе генLll.iи, t l ; liалоj]ать принятое решеFI ttе lз Уrtравлении образования АМС

N4оздокско l,t l pl,. ii она.

З.2, Сс| ,,,1lмировать комиссию для реrrlения вопроса об объективности
точек зрения кtrllфликтуюших сторон (работа которой ограничивается З­10

ДНЯtчrИ).

3.З, Зilt l­,,,rшиl]атъ допоiIнLlтеJIьную докуN,IенТаЦИIо, МаТерИаЛЬ1 ДЛЯ

ПРОВеДеНИri Са\  Lr)СТОЯ'fеJIЬНОГО ИЗУЧеНИЯ ВОПРОСа.

З.4. Реl...iмендовать приостаFIовить или отменить ранее принятое

решение FIа ос} ] i)i] ании проведенного изучения, при несогласии

конфjrикт),l{ )ш| 1 l,:  сторон.

3.5, Рс; .llr{ eнfloBlTll из1\4енения в локаjIьI iых актах ДОУ Л9 13 с целью

демократизацti ]  ]  i)снов управления иJIи расшilрения прав родителей
ВосПиТаНН l] li Ко] ]  "i] i.] ICHOB колЛекТИВа.

l члI iFIы конQ{ Iик,гноЙ коNI I ,Iссии оБязАны

4.1. Пр..,сутствовагь на всех заседаниrIх комиссии' принимать
активное участие в рассмотрении поданных заявлений в письменной форме.

4.2, П1l .,itимать решение по заявле} IноN,rу вопросу открытым
голосованLlем {  l"шенис считается принятI lrN{ , ес,­ти за него проголосовало

больtttинс гlJо Ll l­,t{ oB комиссии).

1.З. ГIр ;Lимать своевреt{ енное решеFIие, если не оговорены

ДОПО"ЦНИТе,'l ЬH L l t]  СРОКИ РаСС N{ ОТРе НИЯ З аЯRJlе} lliЯ.

4,4. lii:з: :  гь обоснованный ответ заявLттелlо в устFIой или письменной

форr,rе в CO()TRL:,1.j,гвии с пожелаI fием заяви,геля,

6. орiдл i :  r tдщtlя дЕятЕльност1.1 KoI  I .I lликтноЙ комиссии
6.1 . jасед{ ания конфликтной комиссии проводятся по мере

по cTJ­I lлeI f i,]  я l]  : i i i злентrй и оф ормляются прот,околоN{ .

6.2. Утверждение членов комиссии и н€Iзначение её председателя

оформляе,гся I il)ilказом по lOY.
6.З, lТрt ,t lкол] ,I  заседаний конф"циктI ­Iой комиссии вN,{ ес,ге с отчетом о

деятельности гIодлежат хранению в течение пяти лет.
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